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Islamic Relief Sverige Effektrapport 2019

Niva 1: Grundldggande rapportering

1. AVGRANSNINGAR

1.1 Beskriv organisationeni termer av associationsform, verksamhetsomraden
och geografisk tackning

Bistdndsorganisationen Islamic Relief Sverige ar en ideell férening. Viér en av 16
partnerorganisationer till Islamic Relief Worldwide. Islamic Relief Worldwide har verksamhet i 6ver
35 linder vérlden 6ver. Islamic Relief Sverige bedriver verksamhet i ett 20-tal av dessa lander, med

fokus pa Mellanostern, Afrika och Sydasien. Vi arbetar med humanitira insatser, fredsbyggande och

utvecklingsinsatser.

Islamic Relief genomfor ocksa insatser i Sverige. Vi ger akut humanitért stod till utsatta grupper saisom
heml6sa, papperslosa och ekonomiskt marginaliserade, frimst i storstaderna och i forsta hand
Stockholm. I samverkan med andra genomfor vi langsiktiga insatser for att frimja inkludering av

nyanldnda och asylsokande.

1.2 Redogor for rapporteringens avgransningar med beaktande av t.ex.

verksamhetsomrdde och geografi.

Denna Effektrapport ticker bade vara internationella bistandsinsatser samt var verksamhet for

marginaliserade grupper i Sverige.
1.3 Redogor for tidsperioden som rapporteringen gdller.

Effektrapporten redogor var vara insatser under 2019.



2. BESKRIV ER FORANDRINGSTEORI

FORANDRINGSTEORI FOR ISLAMIC RELIEFS INTERNATIONELLA VERKSAMHET

2.1 Beskriv problemet ni adresserar och for vilken/vilka malgrupp(er)

2010-talet har varit ett decennium som praglats av 6kande humanitdra behov och svara kriser.
Utdragna krig har skérdat hundratusentals civila. Ett decennium dér klimatrelaterade katastrofer som
torka, 6versvimningar och extremvéder skordar allt fler offer bland de befolkningar vars bidrag till
den globala uppvarmningen dr som minst. Ett decennium dér varldens ledare har tyckts of6rmogna att
samla sig till konkret och substantiell handling for att minska utslappen, kompensera de ménniskor
som drabbas hardast, och stétta samhallen att anpassa sig. Ett decennium av tilltagande polarisering

och islamofobi.

IR Sverige forsoker starka den ekonomiska och sociala utvecklingen i varlden. Vara malgrupper ér de
manniskor som dr mest marginaliserade och har storst behov. Det kan vara méanniskor som drabbats
av krig eller konflikt, eller lever i fattigdom. Vi stravar efter att tillgodose behoven dar de 4r som storst,
utan hédnsyn till mottagarens etnicitet, politiska eller religiosa tillhorighet. Vi arbetar med att gora vara

insatser inkluderande avseende alder, kon och funktionsniva.

Det finns ménga olika faktorer som paverkar Islamic Reliefs arbete i Sverige och i virlden. Vi har en

varld i rorelse, dar snabba dndringar i lagar relaterade till migration och flyktingar forekommer. Flera
svara och utdragna konflikter pdgar runtom i virlden. Klimatférandringar och naturkatastrofer hirjar
i redan hart prévade samhallen. Det civila samhillets utrymme att verka minskar. Flera hogerextrema

partier sitter i regeringsposition i EU-lander.

Under 2019 har Islamic Relief Sverige tillsammans med fyra genomférande filtkontor (Indonesien,
Kenya, Pakistan och Filippinerna), fortsatt arbetet med att implementera ett flerarigt triple nexus-
program: “Addressing the Imbalance — Conflict Prevention and Peacebuilding in Fragile Contexts”.
Programmet finansieras av Sida och lankar humanitira insatser, utvecklingsinsatser och
fredsbyggande dtgarder i ett koncentrerat forsok att bygga social sammanhallning och tackla de

grundldggande orsakerna till konflikt och obalans. Programmet organiserar kvinnor och ungdomar i
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olika fredsrad och verkar for att sikerstilla att kvinnor och ungdomar har en stark rost i
fredsférhandlingar och i olika forum. Programmet bidrar ocksa till att starka den lokala kapaciteten for

fred genom att skapa forum dér nyckelaktorer fran olika sociala grupper.

2.2 Redogor for vilken typ av resurser ni anvander for att na tankta effekter
Islamic Relief ingar i ett strategiskt partnerskap med Sida, den svenska myndigheten for internationellt
utvecklingssamarbete, vilket ger majlighet till flerarig finansiering av véra insatser varlden 6ver. IR
Sverige implementerar projekt genom Sida HUM och Sida Triple Nexus. IR Sverige ar en av
partnerorganisationerna till Radiohjélpen och en del av Virldens Barnkampanjen. IR Sverige ar

medlem i Forum Civ (tidigare Forum Syd) och far dirigenom finansiering for utvecklingsinsatser.

Islamic Relief Sverige arbetar ocksa kontinuerligt med att 6ka insamlingen av medel fran
privatpersoner. Islamic Relief Sverige samlade under 2019 in 27,9 miljoner kronor fran privatpersoner.
Dessa medel gick bland annat till matutdelningar under hogtiderna Ramadan och Eid al-Adha,

till Islamic Reliefs fadderprogram samt till egeninsats i projekt som vi driver tillsammans med externa

finansiarer.

Det internationella arbetet sker genom viért globala natverk dar behov analyseras och beskrivs via
faltkontor omraden och lander dar behoven finns. Projekt handlaggs och finansieras via Islamic Relief
Sverige, genomfors lokalt av filtkontor och f6ljs sedan upp av personal i Sverige. Vi samarbetar med

det lokala samhillet genom bistand och utvecklingsprogram.

Organisationen har en god position i bistandssfaren i Sverige och internationellt och genomfor
kvalitativa insatser. Ett av Islamic Reliefs mervérden 4r var kunskap om kultur och sprak och vér
viardegrund baserad pa islamiska virderingar. Detta bidrar till att vi har méjlighet att komma in i vissa

sammanhang och lander och snabbare kunna péaverka.

For att sdkerstélla att vara insatser kommer till de mest behovande till del och att lokalbefolkningens
inflytande garanteras ér vira uppforandekoder centrala: IR har undertecknat Internationella Rodakors
och Rodahalvmanefederationens Code of Conduct. Islamic Relief Worldwides Code of Conduct
definierar metoderna for IR:s arbete, och tjanar som vagledning i etiska och metodologiska

fragor. Islamic Relief Worldwide 4r medgrundare och medlem i CHS - Core Humanitarian Standards.



Detta dr ett system for att forbattra kvaliteten pa vara insatser. Under 2017 blev vi som forsta
muslimska organisation certifierad enligt CHS. CHS-certifieringen fornyades under 2019 efter en
omfattning granskning av Islamic Reliefs insatser i Sri Lanka och Indonesien. Granskningen

genomfoérdes av Humanitarian Quality Assurance Initiative (HQAI).

Medelantalet anstillda pa Islamic Relief Sverige var under ar 2019 29 personer. Under aret var 45

volontarer aktiva.

Islamic Relief Sveriges organisationsschema under 2019, inklusive antal tjanster och titlar.
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Islamic Relief Sverige genomfor insatser i samarbete med Islamic Relief Worldwide och

organisationens faltkontor. Sa har mdnga medarbetare arbetar inom relevanta delar av Islamic Relief

Worldwide och pa faltkontoren

Kategori Antal medarbetare
[nternationella programavdelningen, Islamic 60

Relief Worldwide

Expat-anstéllda pa faltkontor 66

Lokalanstéllda pa filtkontor 2269

Islamic Relief Worldwides organisationsschema. Observera att hir enbart redovisas avdelningar, inte

antal tjanster.

IRW Organisational Structure
Effective April 2017

@ Islamic Relief
Worldwide




2.3 Redogor for vilka aktiviteter ni genomfor for att na tankta effekter
Islamic Relief Sveriges huvudprogram inom det internationella bistindet omfattar utvecklingsprojekt,
nodbistand och stod till barn som forlorat en eller bada sina fordldrar. Alla insatser gors oavsett

mottagarnas etniska eller religiosa tillhorighet eller kon.

Islamic Relief Sverige arbetar med omfattande humanitért bistand och utvecklingsprojekt.
Bistdndsavdelningen pa Islamic Relief Sverige bestédr av tva enheter: utvecklings- och humanitéra
enheten. Med humanitira insatser inom exempelvis mat, hélsa, vatten och sanitet och

utbildning arbetade vi under 2019 i Mali, Pakistan, Palestina, Indonesien, Etiopien, Syrien, Jemen, Irak
och Nepal. Sida och Islamic Relief Sverige har ett strategiskt partnerskap med Islamic Relief Sverige
inom humanitért arbete och katastrofinsatser. Partnerskapet innebar att det humanitara arbetet kan bli

mer langsiktigt och dirmed ocksa mer effektivt.

Islamic Relief Sverige har under 2019 slutrapporterat utvecklingsinsatser i Afghanistan,

Bangladesh och Tunisien. Vi har ocksa under denna period arbetat med implementering av
utvecklingsprojekt i Indien, Mali, Indonesien, Pakistan, Kenya och Etiopien. Genom férebyggande
arbete som utbildning, sjélvforsorjning och infrastrukturprojekt bistar vi manniskor att utvecklas och
fa rimliga levnadsforhéllanden, samtidigt som vi motverkar orittvisa globala strukturer. Vi varnar
specifikt om barns och kvinnors manskliga rittigheter, sisom ratt till utbildning, utveckling och
torsorjning. IR Sverige efterstrivar att stirka vért arbete med rattighetsbaserade projekt och att 6ka
fokus inom omradena demokrati och mianskliga rattigheter, miljo och klimat samt jamstalldhet och

kvinnors roll i utvecklingen.

Vi arbetar dven med paverkans- och opinionsbildande insatser i Sverige for att bidra till 6kad kunskap

om humanitért bistands- och utvecklingsarbete.

2.5 Redogor for de effekter pa langre sikt som ni vill 3stadkomma, samt nari tid

de forvantas realiseras.

2020-talet ar ett 6dets decennium for méanskligheten. Nu maste krafttag tas for att komma till ratta
med klimatférdndringarna och stdlla om vara samhallen sa att de blir fossilfria, samtidigt som de vérst

drabbade ldnderna stéttas i sin anpassning till ett forandrat klimat. I andra dnden av detta decennium
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infaller ar 2030 - det ar som vérldens ledare satt som deadline for att utrota fattigdomen och hungern,
uppnd jamstélldhet mellan konen, minska ojamlikheten mellan ldnder, férse virldens manniskor med
rent vatten och héllbar energi, och en rad andra viktiga omraden inom ramen fér Agenda 2030 och de

globala hallbarhetsmalen.

IR Sverige vill bidra till att minska de humanitira konsekvenserna av konflikter och naturkatastrofer.
Samtidigt ar var malsattning att bidra till uppfyllelse av Agenda 2030 och dess globala mal for hallbar
utveckling. Prioriterade mal for Islamic Relief Sverige ar foljande:
e Mal 1 - Islamic Relief Sverige arbetar for att avskaffa all form av fattigdom &verallt.
e Mal 2 - Islamic Relief Sverige arbetar for att avskaffa hunger, uppna tryggad
livsmedelsforsorjning, uppna en battre kosthallning och framja ett hallbart jordbruk.
e Mal 4 - Islamic Relief Sverige arbetar for att sikerstélla en inkluderande och jamlik utbildning
av god kvalitet och framja livslangt larande for alla.
e Mal 5 - Islamic Relief Sverige arbetar for att uppna jamstalldhet, och alla kvinnors och flickors
egenmakt.
e Mal 10 - Islamic Relief Sverige arbetar for att minska ojamlikheten inom och mellan linder.
e Mal 13 - Islamic Relief Sverige arbetar for att vidta omedelbara atgarder for att bekimpa
klimatférandringarna och deras konsekvenser.
e Mal 16 - Islamic Relief Sverige arbetar for att frimja fredliga och inkluderande samhallen for
héllbar utveckling, se till att alla har tillgang till rittvisa samt bygga upp effektiva och

ansvarsskyldiga och inkluderande institutioner pa alla nivaer

Islamic Relief Sveriges arbete baserar sig pa var femariga strategi som galler fran ar 2017 till 4r 2021.
Genom denna strévar vi efter att forbattra forutsdttningarna for ett mer effektivt humanitért arbete
och utvecklingssamarbete. Forbattringarna skall berora IR Sverige som organisation savél som dess
samarbetspartners. Strategin forvintas leda till 6kad kapacitet att hantera fler insatser, battre

samordning och vidare effektivisering av gemensamma ataganden.

Detta ar Islamic Relief Sveriges strategiska mal inom var internationella verksamhet, inom ramen for
strategin ar 2017-2021.
o Okad kvalitet i insatser kring humanitirt bistand

e Okad kvalitet och okat antal rittighetsbaserade projekt



e Utvecklad expertis inom de tematiska omradena

e Utvecklad och prioriterad inriktning pé arbetet med paverkansarbete

I vart arbete for att minska de humanitéra konsekvenserna av konflikter och naturkatastrofer star
Islamic Relief Sverige bakom féljande av Islamic Relief Worldwides globala mal:

o Oka var kapacitet att reagera snabbt pa storskaliga migrationsstrommar orsakade av konflikter
eller naturkatastrofer, och att arbeta med relevanta nationella och lokala partners dér det ar
mojligt. Bygga en effektiv beredskap och motstandskraft mot katastrofer i lokalsamhallen.

e  Utveckla var kompetens inom »shelter« for manniskor pa flykt och uppna ett globalt rykte i
den humanitéra sektorn for detta arbete.

e Uppna malen relaterade till vart humanitéra arbete med policy, paverkansarbete och
opinionsbildning som paverkar beslutsfattare och ger rost at de utsatta och ticker behoven hos
de manniskor vi tjdnar.

e Utveckla IR:s roll i insatser vid naturkatastrofer och flykting- och migrationsstrommar i de

utvecklade landerna dér IR har partners.

Under 2019 borjade IR Sverige att bygga expertis inom kontantstdd, funktionsvariation och psykisk
hélsa. For framtiden &r Islamic Relief Sveriges malsattning att stirka arbetet med framfor allt
rattighetsbaserade projekt. Under de senaste aren har vi arbetat utifran de tematiska omradena;
demokrati och manskliga réttigheter, milj6 och klimat, samt jamstélldhet och kvinnors roll i

utvecklingen.

Inom ramen for vart utvecklingssamarbete vill vi medverka till att ménniskor i utsatta situationer ges
mojligheter till att forstd orsakssammanhangen, att ta ansvar for och péverka sin egen situation och
ddrmed bidra till férandringar och forbattringar av sina levnadsvillkor som kan bli bestaende.

Islamic Reliefs utvecklingssamarbete utgar fran rattighetsperspektivet. I utvecklingssamarbetet utgér vi
fran de lokala behoven och de specifika insatser vi kan bidra med. Metoden for att komma dit ar en
forandringsteori som integrerar flera aspekter som dr nddvéndiga for att de lokala samhallena skall
utvecklas och stirkas pé flera nivaer. Dessa inkluderar rattighetsbaserat arbete och ekonomisk
utveckling som i manga fall ar n6dvandigt for sjalvbarandet av processen och kontinuiteten.
Kapacitetsutveckling och stirkandet av egenmakt &r sociala processer som lokala samhéllen och dess

organisationer maste genomga. Det 4r samtidigt viktigt att de far vagledning i dessa processer.



Forutom viagledning inom rent tekniska omraden &r det viktigt med vagledning géllande metoder om
hur man uppnar férandring av attityder och beteenden. IR Sverige anser att rittighetsbaserat
utvecklingssamarbete bor goras i storre utstrackning, men ocksa i storre program diar man involverar
aktorer inom olika sektorer och aktivt arbetar for att stirka individer och civilsamhallets kapacitet att
arbeta rittighetsbaserat pa flera nivier. Genom denna strategi hoppas IR kunna bidra till flera av de

globala utvecklingsmalen.

Initiativen till utvecklingsinsatserna och verksamheterna som Islamic Relief och dess partners
implementerar ska vara lokalt initierade. Detta kan inkludera paverkansarbete, intern tematisk
samordning, sjalvbarande aktiviteter men ocksa integrerade utvecklingskomponenter. I samband med
detta kommer vi att prioritera langsiktig héllbarhet, samordning, det regionala samarbetet och
partnerskapsperspektivet. IR har darfor som strategiskt mal att bade etablera och stdrka partnerskap i
Sverige och i de regioner som organisationen gjort strategiska inriktningar att fokusera pa. Det ar
viktigt att vi med vara insatser stirker vara partners och civilsamhéllets kapacitet for att frimja och
utkrdva manskliga réattigheter samt stodjer dem att fa 6kad kunskap om deltagande i demokratiska
processer. IR Sverige kommer ocksa vara verksam i férebyggande arbete med fokus pa fred och
forsoning for att bidra till stabilitet och fred, och dirmed minska risker for sociala, etniska, sekteriska
och andra konflikter. IR Sverige kommer att ta till vara pa innovationer och teknologiskt utveckling for

att hjdlpa till i utvecklingen av lokala partners att na sina mal.

Vart huvudsakliga uppdrag inom utvecklingssamarbetet ér att tillsammans med vara samarbetspartners
runt om i vdrlden, motverka utvecklingen mot ett krympande civilsamhille samt dess negativa
konsekvenser. Vi strivar efter att bidra till hallbara samhéllsférandringar for marginaliserade ménniskor
sa att deras rattigheter blir kinda och respekteras, skyddas och uppnas. Vi amnar dessutom forsvara och
framja ett gynnsamt samhallsklimat for civilsamhallsaktorer att verka i och stodja de aktorer som finner
innovativa losningar till mobilisering, organisering, paverkan och inflytande. Parallellt med detta arbetar
vi med att méjliggora dialog och samverkan mellan réttighetsinnehavare och ansvarsbarare for att bidra
till ansvarsutkravande och bestaende fordndringar. Malgruppen for detta arbete dr rattighetsinnehavare,

civilsamhillet och ansvarsbarare, men dven indirekta ansvarsbérare sdsom religiosa aktorer.
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FORANDRINGSTEORI FOR ISLAMIC RELIEFS VERKSAMHET I SVERIGE

2.1 Beskriv problemet ni adresserar och for vilken/vilka malgrupp(er)

Islamic Relief nationella avdelning arbetar med att forbattra livsvillkoren for utsatta grupper i Sverige.
I vart arbete moter vi asylsokande, nyanlanda, hemldsa samt ekonomiskt utsatta familjer och individer.
Vi arbetar med att ge stod, radgivning och samhaillsinformation med mal att paskynda etableringen
och bryta isoleringen. I vart arbete moéter vi allt fler personer som blivit hemlosa eller riskerar
hemldshet pa grund av langvarig arbetsloshet. Med den 6kade segregationen méter vi dven

barnfamiljer som svart att fa ekonomin att ga ihop och som behdover stéd och hjalp.

2.2 Redogdr for vilken typ av resurser ni anvidnder for att na tinkta effekter
Islamic Relief finansierar sin nationella verksamhet med insamlade medel och donationer fran
privatpersoner och foretag samt medel fran myndigheter. Medlen gar till sociala insatser,
samhallsinformation, stod och hjalp i etableringsprocessen, radgivning, utbildning, akut stod i form av
mat och hygienartiklar. Arbetet utfors av anstéllda pa Islamic Relief med stod av volontirer. (Se
Islamic Reliefs interna struktur pa s 5 i denna rapport.) Malet med resurserna ar att skapa en langsiktig

verksamhet som ska stodja de mest utsatta grupperna i samhallet.

Under 2019 drev Islamic Relief ett projekt tillsammans med bland andra Norrmalms
stadsdelsforvaltning, finansierat av Allméanna arvsfonden, i syfte att starka inkluderingen for

nyanlidnda.

For att pa basta satt na malgrupperna och bidra till langsiktig fordandring medverkar Islamic Relief i

olika ndtverk mellan civilsamhallesorganisationer.

2.3 Redogor for vilka aktiviteter ni genomfor for att na tankta effekter

Islamic Relief nationella verksamhet bedriver sedan flera ér tillbaka en verksamhet som riktar in sig pa
nyanldnda, asylsokande och som erbjuder malgruppen sprakcafé, samhallsinformation, radgivning,
juridisk radgivning samt sociala aktiviteter for hela familjen. Fér hemlosa personer erbjuder vi
soppkok och matkuponger, duschmajligheter, klader och harbarge. Vi erbjuder dven kurser for

asylsokande kvinnor och unga tjejer. Vi bedriver dven stodverksamhet som ska underlatta

11
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arbetssokandet genom att erbjuda stod med CV-skrivande, praktikmajligheter och arbetssokande. For

ekonomisk utsatta familjer och personer erbjuder vi matpaket med basvaror.

2.5 Redogor for de effekter pa langre sikt som ni vill 3stadkomma, samt nari tid

de forvdntas realiseras

Islamic Relief Sveriges langsiktiga strategi ar att erbjuda asylsokande och nyanlianda personer
verksamheter som ska underldtta etableringsprocessen och forebygga isolering och exkludering. Vi vill
se minskad ekonomisk marginalisering, och arbetar for att vara malgrupper ska kunna gé firdigt
utbildningar och fa arbete. Som delmal har vi en ambition att tillhandahélla arbetsmarknadsinriktade
kurser f6r 30 kvinnor per ar. Medel for att inleda en sadan insats r beviljade och insatsen paborjas

under 2020.

Vi arbetar utifrdn Islamic Relief Sveriges femariga strategi, och dér ingér arbetet med att utveckla var
behovandeverksamhet for utsatta grupper, dir behoven férandras 6ver tid. I var strategi ingar dven att
dven planera och genomfora ett mer effektivt paverkansarbete for att synliggora utsatta gruppers
samhallssituation. I strategin ingar dven arbetet med att utveckla insamlingsarbetet samt 6ka bidragen
fran institutioner som finansierar verksamheter for utsatta grupper i samhaillet med fokus pa kvinnor
och barnfamiljer. Islamic Relief nationella verksamhet har arbetat aktivt med att finnas till stod vid
krissituationer och kommer att fortsitta planera och utveckla den hér verksamheten for att mota

behoven.
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3. RAPPORTERA RESURSER

3.1 Ange organisationens totala verksamhetskostnader for tidsperioden

angivenil.3 (utan beaktande av effektrapportens angivna avgransningaril.2)

Islamic Relief Sveriges verksamhetskostnader ar 2019

Andamalskostnader

-185 624 373 kronor

Insamlingskostnader

-5746 791 kronor

Administrationskostnader

-4 563 292 kronor

Summa verksamhetskostnader

-195 934 456 kronor

3.2 Redogor for den del av organisationens verksamhetskostnader som faller

inom effektrapportens angivna avgransningar (samma som 3.1 ominga

avgransningar gjortsil.2)

Samma som 3.1.
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4. RAPPORTERA PRESTATIONER

PRESTATIONER INOM ISLAMIC RELIEFS INTERNATIONELLA ARBETE MED

INSTITUTIONELL FINANSIERING

4.1 Redogor for prestationer

Nedanstaende tabell 4r en redogorelse for hur manga personer vi natt inom respektive sektor under ar

2019, i de insatser vi genomfort tillsammans med Sida, Forum Syd och Radiohjélpen.

Malgrupper som natts

Sektorer Man Kvinnor | Pojkar | Flickor | Totalt
Mat och livsmedelssakerhet 8 110 12 176 7 438 9030 36 754
179 254 191 175
Halsa 015 639 495 472 800 621
Inkomstkallor 14 509 20 708 12744 [12179 |60 140
Hushallsutrustning ("Non food items”) 670 856 1146 1252 3924
Boende (“Shelter”) 4 519 4 935 2777 2873 15 104
Naring 0 1336 1356 1625 4 317
65
\Vatten och sanitet (WASH) 192 78 678 51539 69270 |264679
Skyddsinsatser (Protection) 10099 |11 832 13287 (12534 |47 752
10
Kontantutdelning 402 11773 12017 [12523 46715
Kuponger 3101 3228 1585 1403 9317
Utbildning 30 35 3392 3460 6917
Totalt 267 120 371193 [280 551 [271 136 |1 190 000

Under 2019 har Islamic Relief Sveriges internationella avdelning bedrivit verksamhet i Libanon,

Syrien, Irak, Gaza, Jordanien, Jemen, Tunisien, Sudan, Sydsudan, Somalia,

Pakistan, Mali Nepal, Bangladesh, Indonesien, Kenya, Indien, Afghanistan, Etiopien, Niger och

Tjetjenien. Vi nar till platser dit manga andra organisationer inte har tillgang och kan pa sa vis bista

utsatta manniskor som annars inte far nagon hjalp. Vi arbetar bland annat med insatser inom

livsmedelssdkerhet, vatten och sanitet, utbildning, hélsa, skydd samt inkomstgenererande aktiviteter

och att starka manniskors egenmakt.
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Vi arbetar hart med att finnas till for de mest marginaliserade. Vi har till exempel natt ut med mat till
néstan alla av Jemens svartillgangliga provinser, finns pa plats med sjukvard for internflyktingarna
iIdlib och Aleppo i Syrien och i det konflikthirjade Sydsudan. I Indonesien har vi minskat barns
sjuklighet och dodlighet i marginaliserade omraden. Vi har stottat ménniskor i Etiopien att kunna
forsorja sig och sina familjer, och stottat atervandande flyktingar i Pakistan att bygga upp sina liv och
lokalsambhillen. Vi har arbetat med att tillgodose grundlaggande behov hos befolkningar i linder som
drabbats hart av kraftiga regn, 6versvimningar och extrema temperaturer, exempelvis Bangladesh,
Sudan, Libanon och Kenya. I Jordanien har vi finansierat akuta livraddade operationer for syrier pa
flykt och marginaliserade jordanier, samt stéttat utbildning for barn och tillhandahallit psykosocialt
stod for barn och kvinnor. Vi har stéttat barn och deras foraldrar med psykosocialt stod samt arbetat

med att stirka medvetenheten om sunda hygienmetoder i Jemen och i Libanon.

Vid sidan av de akuta insatserna for att stirka manniskors virdighet i de mest utsatta situationerna
fortsatter Islamic Relief vara langsiktiga utvecklingssamarbeten. Vi stottar ménniskor att lyfta sig sjalva
ur fattigdom, stiarker jamstalldheten och framjar. klimatsmarta samhaéllen pa lang sikt. Med projekt for
att lara kvinnor ldsa i Afghanistan, stotta naringsidkare i Indonesien att anpassa sig till
klimatforandringar, jamstélldhetsinsatser i Mali och projekt dér civilsamhallet mobiliserar sig i
klimatfragan i Pakistan tas viktiga steg mot att uppfylla flera av FN:s globala mal for hallbar

utveckling.

Nedanstaende fokusomraden har Islamic Reliefs humanitéra insatser bidragit till:

Behovsbaserade, snabba och effektiva insatser: Islamic Reliefs insatser har gett snabb och effektiv
humanitar hjélp till manniskor som drabbats av kris i de samhillen dar behoven édr som storst. Islamic
Relief har ocksa bidragit FN-ledda insatser for att lindra lidande och uppratthélla vardigheten hos
drabbade méanniskor. Islamic Reliefs insatser har ocksa stirkt leveransen av samordnat och sektoriellt

humanitart bistand.

Okat skydd for miinniskor som drabbats av kriser och kad respekt for internationell humanitir
ritt och de humanitira principerna: IR-insatser har bidragit till att minska utsatta manniskors
sarbarhet for hot och vald. Skydd och inkludering har fortsatt varit i centrum for Islamic Reliefs

insatser for att sakerstalla siker och inkluderande tillgdng till humanitart bistand dar malgrupperna
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skyddas. IR har ocksé uttalat sig till stod for skydd av malgrupperna inom de humanitéra insatserna,

och till stod for internationell humanitér ritt och de humanitéira principerna.

Okat inflytande for miénniskor som drabbats av kriser: Islamic Relief har stottat etableringen och
forstairkningen av mekanismer for klagomal och feedback, i enlighet med Core Humanitarian
Standards. Detta gors for att sikerstdlla att malgrupperna och lokala intressenter har tillgang till
humanitéra insatser dir deltagande framjas och dér utférarna kan hallas ansvariga. Detta har gjort det
mojligt for malgrupperna att utova sitt inflytande i utformningen och leveransen och uppféljningen av

det humanitira bistandet.

Okad kapacitet och effektivitet i det humanitira systemet: Islamic Relief har bidragit till att stirka
det systemet for humanitart bistand genom att vara involverade i klusterkoordinering. IR har deltagit i
gemensamma humanitira insatser som letts av FN i mélgruppslanderna. Islamic Relief har ocksa
starkt samhallsbaserade organisationers kapacitet att genomféra humanitéra insatser. Motstandskraft /
resiliens, katastrofriskreducering samt fragor om kon, skyd, milj6 och konfliktkénslighet har

integrerats i vara projekt.

Inom véra utvecklingsinsatser har féljande varit vara fokusomraden:

Forbittrad tillgang till verktyg/kunskaper till sjilvhjilp och kapacitet att forsorja sig

Inom utvecklingsinsatserna har vi organiserat malgrupperna (fraimst marginaliserade kvinnor i
fattigdom) i sjalvhjalpsgrupper och kvinnokooperativ, dir de bland annat erbjudits olika
yrkesutbildningar och “productive input supports” for att skapat sig hallbara och langsiktiga
torsorjningsmojligheter. Efter koordinering, méten och workshops med regeringsdepartement har de
bistatt med tekniska tjanster for 6kade forsorjningsméjligheter till IR’s malgrupper.

1300 marginaliserade kvinnor som lever i fattigdom pa landsbygden i Afghanistan har genom en IR-
insats genomfort en grundutbildning i laskunnighet, vilket har bidragit till att kvinnor som tidigare var
analfabeter nu kan ldsa och skriva. Detta har medfort stora fordndringar i deras liv, saisom 6kad
kunskap genom tillgang till lasning, férutsattningar att kunna utveckla livsfirdigheter och att kunna
kdnna sig trygga och mer sjdlvsikra i deras dagliga liv, samt 6kat mojligheterna att kunna stodja deras

barns utbildning.
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Okad kunskap och kapacitet kring frimjandet av rittigheter och skyldigheter, samt projekt dir
kvinnors stillning stirkts

Flera utvecklingsinsatser har byggt upp civilsamhallsorganisationers interna férmaga och kapacitet att
arbeta med kvinnors réttigheter. Projekten har fokuserat pa medvetandegérande och
kapacitetsstarkande insatser som bidragit till att fordndra attityder och beteenden hos olika
civilsamhéllsorganisationer och ansvarsbarare (samhéllsledare, religiosa ledare,

regeringstjinsteman etc) sd att de inspirerats till att arbeta f6r kvinnors utbildning samt att frimja
kvinnors rattigheter, ddribland de sociala, ekonomiska och politiska rattigheterna. Dessa aktérer har
nu borjat spela en storre bidragande roll i att skapa gynnsamma samhallsklimat f6r kvinnor och stodja
kvinnors aktiva deltagande i samhallet, bland annat i olika beslutsprocesser. Det har dven bidragit till

att “service providers” inom lokala samhallen har erbjudit battre tjanster till rattighetshavarna.

PRESTATIONER INOM ISLAMIC RELIEFS INTERNATIONELLA ARBETE FINANSIERAT
AV PRIVATA INSAMLADE MEDEL

Islamic Relief-familjen driver ett fadderprogram med 6ver 50 000 fadderbarn vérlden 6ver. Under
2019 hade faddrar i Sverige tillsammans 876 fadderbarn i olika delar av vdrlden. Pengarna fran
fadderskapet ar reglerat till att ga till mat, utbildning och hilsoinsatser och familjerna besoks

av Islamic Reliefpersonal tva gdnger per ar for att folja upp att pengarna anvéinds pa s satt som avsetts.
Ett villkor for fadderskapet ar ocksa att barnen far ga i skolan. Inom ramen f6r mat, hilsa och
utbildning har Islamic Relief fértroende for att familjerna anvénder pengarna som de sjilva finner
lampligt. Det saknas analys pa gruppniva av exakt vad medlen fran fadderskapet har gatt till, men

under 2021 finns planer pa att gora en djupare analys av detta.

Islamic Relief Sverige bidrar med privata insamlade medel till Islamic Relief Worldwides
matutdelningar under de muslimska hogtiderna Ramadan och Eid al-Adha, som under 2019 infoll
under maj-juni respektive augusti. Malgruppen for insatserna ar manniskor som lever med oséker

tillgdng pa mat eller i svartillgangliga omraden.

Inom ramen for Islamic Relief Worldwides ramadanutdelning under 2019 delades 164 435
matpaket ut i 33 lander, for en total mélgrupp pa 6ver 900 000 ménniskor. Islamic Relief Sveriges
privata insamling finansierade upphandlingen av 3 235 matpaket som innehéll bland annat spannmal,

baljvaxter, olja och mjol, beroende pa land. Av dessa gick 1000 matpaket till flyktingar fran Myanmar i
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Bangladesh, 500 till Gaza, 500 till Myanmar, 500 till Jemen, 300 till Syrien och 200 till syriska flyktingar
i Turkiet.

Under Eid al-Adha delades totalt 554 411 paket med kott ut i 34 lander. 3 139 813 personer nidddes.
Islamic Relief Sverige finansierade 1007 kottpaket utspritt 6ver de 34 landerna, varav 100 gick till
flyktingar fran Myanmar i Bangladesh, 100 till syriska flyktingar i Turkiet, 100 till Syrien, 100 till

Jemen och 100 till Zimbabwe.

PRESTATIONER INOM ISLAMIC RELIEFS ARBETE | SVERIGE

Nationella avdelningen har under 2019 arbetat med att utveckla var behovandeverksamhet sa att vira
medarbetare kan na ut till fler personer som ar i behov av akuthjalp och stod i form av mat, klader och
radgivning. Avdelningen har dven utvecklat den verksamhet som nar ut till nyanldnda personer genom
att skapa fler insatser som ska stodja i etableringsprocessen. Dessa insatser genomfors i samarbete

med bland andra Svenska Kyrkan. Nationella avdelningen har dven etablerat en
radgivningsverksamhet for asylsokande som finns tillganglig tva ganger i veckan pa var moétesplats i
Stockholm. Insatserna som genomfors i Stockholm inkluderar dven soppkok som finns tillgdngligt

under hela dret. Soppkoket vinder sig till hemldsa och papperslosa personer.

Islamic Relief Sveriges soppkok under vintermanaderna januari, februari och december 2019 besoktes
av 50 behovande per vecka, totalt 700 besok. Vi har delat ut 80 telefonkort for att ensamkommande
barn och unga ska fa en mojlighet att ringa hem och halla kontakt med sina anhoériga. Vi har vid 6ver
400 tillféllen erbjudit manniskor rum for natten i samarbete med vandrarhem, for att de ska slippa

sova utomhus, pa bénkar eller under broar.

Over 900 vinterplagg har delats ut under vintermanaderna januari, februari, mars och december, for
att skydda manniskor mot kyla och vita. Vi har kunnat bjuda beh6vande pa 6ver 400 maltider pa
restaurang och delat ut presentkort till matbutiker till 93 familjer. P4 sa vis stirks deras mojligheter att
sitta mat pa bordet 4t sig sjilva och sina barn. Over 1000 personer har fatt radgivning pd Motesplats
Medkénsla. Vara medarbetare atnjuter starkt fortroende hos malgruppen och stottar i fragor om
alltifrdn samhéllsinformation, juridisk radgivning, att fylla i myndighetsblanketter och CV-hjlp. Inte

minst erbjuds samtalsstod och viktig mellanmansklig kontakt.
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Under ramadan 2019 kunde vi med hjélp av donationer frin restauranger och mat-leverantorer
erbjuda dagliga maltider till 70 personer fran marginaliserade grupper. Dessa fick pa sa vis bade ett
socialt ssammanhang och ett mal mat. Inte minst fér méanniskor som har det svért ar det viktigt att fa

fira sina hogtider i gemenskap.

19



6. UTVARDERA HUR DET GICK

UTVARDERING AV ISLAMIC RELIEFS INTERNATIONELLA ARBETE

6.1 Utvirdera prestationer i forhallande till (1) anvinda resurser, (2) tidigare resultat, (3) andras

resultat och/eller (4) satta mal

Vi har riknat ut kostnadseffektivitet och hur denna utvecklats under 2017, 2018 och 2019.

Kostnadseffektiviteten har vi definierat som kostnaden per person som vi har natt.

Andamalskostnader: gar till projekt, bidrar till att hjdlpa beh6vande
2019: 185624 373

2018: 158 8355 138

2017: 156 950 326

Verksamhetskostnader*: allt vi har spenderat
2019: 195 934 456

2018: 164 856 784

2017:170 160 022

*Rorelsekostnader ar 2017 var kostnadslagsindelad, till exempel lokala kostnader, personalkostnader,
externkostnader osv. Ar 2018 och 2019 dndrades de till funktionsindelad alltsa

tordelad enligt funktion, till exempel administration, insamling och andamalskostnader. Siffrorna i
2017 4r inte justerade enligt funktionsindelning/resultat och ar darfor hogre. Exempelvis hor vissa
personalkostnader till specifika projekt och rapporteras som dandamalskostnad nir kostnaderna

redovisas enligt funktion, men beskrivs inte si det nar kostnaderna dr kostnadslagsindelade).

Hur manga méanniskor vi nadde** ar 2017, 2018, 2019:

Ar Man Kvinnor Pojkar Flickor Totalt
2019 267 120 371193 280551 271136 1190 000
2018 307 122 359 882 248 686 257 336 1178 023
2017 226 700 383 560 152 974 171982 935 216

**Detta inkluderar méanniskor nadda genom Sida projekt, varifran 95 procent av vara medel for

internationella insatser kommer.
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Hur mycket kostade det per person att stodja ménniskor:
Verksamhetskostnader:

2019: 195934 456 / 1 190 000: 165 SEK per person

2018: 164 856 784 / 1 178 023: 140 per person

2017:170 160 022 / 935 216: 193 SEK per person

Andamaélskostnader = Filtkontor:

2019: 185 624 373 / 1 190 000: 156 SEK per person
2018: 158 355138 /1 178 023: 134 SEK per person
2017:156 950 326 / 935 216: 168 SEK per person

Resultat i forhallande till mal for den internationella bistandsverksamheten:
Antal manniskor som vi planerade att na under 2019: 992 689 personer
Antal manniskor som vi ndédde under 2019: 1 190 000 personer

Vinadde 197,311 personer fler dn planerat, alltsé 20 procent.

UTVARDERING AV ISLAMIC RELIEFS ARBETE | SVERIGE

Nationella avdelningen har arbetat med att utveckla sin behévandeverksamhet dé behovet har 6kat
och vi méter fler utsatta personer. Detta har inneburit att vi har fatt omprioritera var verksamhet for
att nd det hoga trycket. Denna omprioritering har gjorts utan 6kade resurser. Under 2019 har var
motesplatsverksamhet fatt ytterligare en heltidsanstalld vilket har inneburit att vi kunnat utveckla en
soppkoksverksamhet under hela aret. Var verksamhet for nyanldnda och asylsokande i Stockholms lan
nar de uppsatta malen och sker i samarbete med bland annat Svenska Kyrkan. Vi nar manga i relation

till antal anstéllda och tillgédngliga resurser.
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6.3 Utifran periodens resultat, dela lardomar och vad ni avser gora for att

uppratthalla och forbattraresultatet i framtiden

LARDOMAR FOR ISLAMIC RELIEF SVERIGES INTERNATIONELLA ARBETE

Islamic Relief Sverige har fortlépande dokumenterat lairdomar och bésta praxis under
rapporteringsperioden. Dessa har f6ljts upp per projekt och pé organisatorisk basis enligt vart interna
lirdomssystem. Islamic Relief Sverige har olika system for att spara lardomar, inklusive svagheter och
utvecklingsmajligheter samt kvalitets- och innovationsinitiativ. Vi har ambitionen att stiarka vart
system for larande och digitalisera dess processer. Detta for att forbéttra vart institutionella minne och
bidra till enklare uppféljning. Under denna rapportperiod har IR Sverige noterat flera viktiga

lirdomar, sarskilt nar det galler utformningen av insatser och finansiella fragor.

Larande och utveckling, samt 16pande uppf6ljning och utviardering, dr en central del i IR Sveriges
verksambhet. I detta arbete ingar uppfoljning av rekommendationer och forbéttringar, intern
uppfoljningsplan med atgéirder, uppfoljning genom filtresor, interna rapporter, uppfoljning

av lardomar och arlig systemgranskning. Dessa forankras i strategiska planeringar och arsplaner. Som
en del av var policy dokumenteras lardomar for varje genomford insats och dragna slutsatser foljs
kontinuerligt upp. IR Sverige sikerstiller att lirdomar och bésta praxis dr institutionaliserade i

organisationens system och kopplade till metodutveckling bade i Sverige och i vara verksamhetsldnder.

En av de viktigaste lardomarna i de flerariga projekten som genomfordes i Pakistan och Sudan var till
exempel att flexibel finansiering dr avgérande for flerariga insatser, eftersom det gor det mojligt for
projekt att anpassa sig till forandrade behov och samtidigt sidkerstilla effektiv planering. Detta har varit
en utmaning eftersom Islamic Relief Sverige hade begransade maojligheter till flexibilitet nar det gallde
att flytta budget inom projektperioden (tva ar). Sudan drabbades av instabilitet och ekonomisk kris,
vilket medférde att Islamic Relief Sudan fick stora svarigheter med att slutfora alla aktiviteter under
projektets forsta ar. Eftersom IR Sverige inte kunde flytta medel fran ar 1 till ar 2 paverkade detta
projektet negativt. Darfor behovs flexibilitet inom flerarig finansiering for att uppna de 6nskade

langsiktiga malen.

En annan viktig lardom fran vart Sida-finansierade projekt for att fraimja inkludering i humanitédra

insatser var att detta atagande kraver adekvata resurser. For att sakerstalla att skydd och inkludering
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vavs in i varje projekt behover medel avsittas for kapacitetsbyggande och andra anpassningar.
Dessutom maste processen for 6vervakning, utvardering, ansvarsutkravande och larande (Monitoring,
Evaluation, Accountability, and Learning - MEAL) samla in uppdelad data for att framja
mojligheterna att stirka skydd och inkludering. I vissa sammanhang, exempelvis i Afghanistan, utsatts
kvinnor och personer med funktionsvariation for stigma och diskriminering. Islamic Relief férsoker
overbrygga detta genom att arbeta néra religiosa ledare for att fa tillgang till dessa samhillen och

forespraka att alla inkluderas.

En tredje viktig lirdom som vi gjort 4r behovet av att 6ka IR Sveriges RRM-finansiering fran Sida,
alltsd de medel som gar till akuta humanitira kriser, sa kallad rapid response management. Ar 2019
tick Islamic Relief 28,3 miljoner kronor fran Sida for RRM-insatser. Pa grund av 6kade humanitara
kriser och behov var dessa redan under hosten 2019 slut, trots strikt prioritering. Darmed kunde
Islamic Relief Sverige inte bidra i nagra av de mest kritiska humanitéra situationerna under slutet av

2019.

Vi har ocksa dragit lardomar relaterat till vart utvecklingssamarbete. For att skapa hallbara
férandringar och resultat, behover ett effektivt samarbete bedrivas gransoverskridande och langsiktigt,
i storre program dir man involverar aktorer inom olika sektorer for att arbeta réittighetsbaserat pa flera
nivaer och i méangériga avtalsperioder. Vara nuvarande utvecklingsinsatser dr projektbundna och
avtalsperioderna dr tvaariga. Men mojligheten till storre program och fleréariga avtalsperioder skulle
mojliggora okad forutsagbarhet och battre forutsittningar for langsiktig och héllbar strategisk

planering och verksambhet.

LARDOMAR FRAN ISLAMIC RELIEFS VERKSAMHET | SVERIGE

Vi har under 2019, nétt alla vara mal som inte varit beroende av en partner i ett samarbete. Ett fatal
mal som varit beroende av en partner har inte helt uppnatts. En lardom ér att vi behover skapa
tydligare avtal med vara partners for att underldtta samarbetet i framtiden. Vi har ibland brustit i
uppfoljning av foretagskontakter pa grund av hog arbetsbelastning. Vissa strategiska maél i 5-ars-
strategin har blivit fordldrade da samhillet genomgatt stora forandningar sedan ar 2017 nar dessa togs
fram. En lairdom ar darfor att vi behover uppdatera maélen i strategin oftare for att motsvara

samhillsutvecklingen.
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7. BESKRIV HUR NIMATER

7.1 Ange definitioner f6r de matt som ni anvinder for att mita prestationer

For den internationella verksamheten mater vi antal personer och mélgrupper som har nétts, vilka
huvudsektorer vi har arbetat inom. Vi har ocksa for denna Effektrapport jamfort resultat med
vara resurser och spenderade medel. Vara metoder for uppf6ljning inkluderar projektslutrapporter,

Arsrapporter till finansidrer, finansiella rapporter samt revisionsrapporter.

Effekten av véra insatser i Sverige méter vi igenom antalet genomfora aktiviteter samt antal personer
som tagit del av védra insatser och verksamheter. Resultatet redovisas sedan i delrapporter och i var
verksamhetsberittelse , som rutin redovisas dven resultaten manadsvis till ledningen. Vi mater dven
antalet natverk med civilsamhillet och myndigheter som vi ingar i och vilka samhallsfragor vi bedrivit
i respektive nitverk. Aven detta redovisas i delrapporter och i var verksamhetsberittelse. Vad giller
finansiering sa mater vi antal beviljade medel fran myndigheter och insamlade medel samt in-kind-

donationer.
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